CITTA DI Comune di Venezia

YENEZIA Direzione Sviluppo Organizzativo e Strumentale
Settore Servizi educativi

— Direzione Coesione Sociale, Servizi alla Persona e
Benessere di Comunita

Settore Servizi per la Coesione Sociale
Servizio Immigrazione e Promozione dei Diritti di Cittadinanza e dell’Asilo

SERVICII SCOLARE
INFORMATII PENTRU FAMILII

1) INSCRIEREA SCOALA

VARSTA 6-16 ANI - SCOALA DE OBLIGATIE

Toti copiii care au varsta de 6 ani pana la data de 31 decembrie a fiecdrui an si
pana la varsta de 16 ani au dreptul si obligatia de a se inscrie la scoald, in clasa
corespunzatoare varstei lor.

Inscrierea la scoala de stat este gratuita si are loc in perioada 7 ianuarie-31 ianuarie
pentru anul scolar (incepand din septembrie si pana in iunie) exclusiv online:
http://www.iscrizioni.istruzione.it/

In orice moment al anului, pentru studentii care sosesc in Italia din striinitate, este
posibil sa se inregistreze direct, mergand la secretarul scolii cel mai aproape de
casa.

De obicei, la inceputul anului scolar, scolile solicita plata unei contributii voluntare
anuale pentru taxele de scolarizare si plata asigurdrii la scoala.

VARSTA 3-6 ANI - SCOALA COPILULUI

Copiii cu varsta cuprinsa intre 3 si 6 ani, in aceeasi perioada (7 ianuarie - 31
lanuarie), se pot inscrie la gradinita de stat in acelasi mod descris mai sus (la varsta
de 6-16 ani).

Ei se pot inscrie la gradinita municipald prin trimiterea unei aplicatii exclusiv
online la linkul https://www.comune.venezia.it/portaleScuole si utilizand sistemul
public de identitate digitald (SPID).

Toate informatiile despre locul si modul de aplicare a acreditarilor SPID sunt
disponibile la spid.gov.it/richiedi-spid - cititi Anexa B.

2) TRANSFERELE DE LA UN SCOLA LA ALTELE

PENTRU MODIFICAREA REZIDENTEI

In cazul transferului de scoala pentru schimbarea domiciliului este necesar sa aveti
autorizatia de la scoala unde este inregistratd comunicarea scolii in care doriti sa
mergeti, verificind mai Intai disponibilitatea reald a locului.



PENTRU TRANSFER IN STRAINATATE

In cazul transferului in strainatate, temporar sau definitiv, trebuie sa se faca o
notificare scrisa In secretariat cu privire la durata si data returnarii sau a
transferului final, astfel incat sa nu se acorde penalitati pentru nerealizarea
invatadmantului obligatoriu.

PENTRU TRANSFERURI INTRE SCOLILE COPILULUI

Pentru transferurile de la gradinita municipala la gradinita municipala si de la
gradinita de stat la gradinita municipala, contactati birourile Serviciilor
educationale ale Centrului Istoric din Venetia si ale insulelor si ale continentului,
ale caror adrese sunt ulterior

3) MENSA SCOLARA

Toti copiii care se Inscriu in gradinita sau scoald primara Intr-un modul sau o clasa
cu norma intreagad, adica cu timpul chiar si dupa-amiaza, pot folosi cantina scolii
pentru o taxa.

INREGISTRARE PENTRU SERVICIUL DE CANTINA

Abonamentul la serviciul de cantina se face numai cu proceduri online la
https://portale.pastel.it/ care prevede automatizarea rezervarii si platii serviciului de
catre parinti.

In urmitorii ani, parintele inregistrat deja, accesand zona personali cu acreditirile
deja in posesia sa, va trebui sa confirme abonamentul la serviciul pentru noul an
scolar.

Important: intrarea 1n serviciul de cantind este obligatorie pentru cei care mananca
masa pregatita de cateringul scolar, chiar daca este necesara scutirea de la plata
cantinei.

Cititi Anexa A pentru procedura de inregistrare pentru serviciul de cantind si
pentru metodele de comunicare a absentelor (vezi pagina 9).

DIETE SPECIALE

Este posibil sa se solicite pentru copiii lor o dietd specifica din motive de sanatate
sau etico-religioasa prin livrarea formularului descarcabil de pe site-ul
https://www.comune.venezia.it/it/content/richieste-diete-speciali

Cererea trebuie facuta la inceputul anului scolar al fiecarui ciclu scolar (copilarie,
primar, secundar) si ramane valabila pana la sfarsitul ciclului sau la schimbarea
scolii.

Utilizatorii care doresc sa se inregistreze pentru prima data la gradinita municipala
pot accesa site-ul https://www.comune.venezia.it/portaleScuole facand clic pe site-



ul https://www.comune.venezia.it/portaleScuole. si sa solicite, in acelasi timp, o
dieta speciald din motive etico-religioase sau de sanatate (in ultimul caz, acestea
vor trebui sd acorde certificarea corespunzatoare).

PLATA CANTENULUI

Costul voucher-ului de masa pentru copii este de 4,00 euro.

Costul pentru scolile primare si secundare este de 4,25 euro.

Serviciul trebuie platit in avans.

Platile pot fi efectuate:

1. in farmacii municipale;

2. pe site-ul www.amesvenezia.it veti gasi o lista de magazine sau supermarket-uri
pentru plata mesei scolare;

3. prin transfer bancar la codul AMES SPA. IBAN.
IT51H0103002005000002362932 Banca Monte dei Paschi di Siena (in acest scop,
scrieti numarul dvs. de telefon, cel indicat in inregistrare).

EXCEPTAREA PLATII CANTINEI

Locuitorii rezidenti In municipiul Venetia, in prezenta ISEE actualizati in valoare
de 7.795,44 euro, pot aplica, pana la data de 30 septembrie a fiecarui an, scutirea
totala de la plata cantinei.

Pentru sumele care depasesc aceastd valoare (actualizatd in fiecare an pe baza
modificarilor din indicele ISTAT) si pand la valoarea de 15 832,12 EUR, in cazul
unei cereri de scutire pentru mai multi copii va avea dreptul la o scutire partiala.
Solicitarea de scutire trebuie facuta exclusiv online de pe site-ul web al orasului
Venetia https:// www.comune.venezia.it/portaleScuole

Utilizatorul interesat sd depuna o cerere trebuie sa detind o identitate SPID digitala.
Toate informatiile despre locul si modul de aplicare a acreditarilor SPID sunt
disponibile la spid.gov.it/richiedi-spid - cititi, de asemenea, Anexa B.

4) TRANSPORTUL SCOLAR

INREGISTRAREA SERVICIULUI DE TRANSPORT SCOLAR

Pana la 28 februarie, copiii trebuie sa fie inscrisi in serviciu de transport scolar
pentru urmatorul an scolar.

Inregistrarea poate fi ficutd online numai cu ajutorul urmatorului link
https://portale.comune.venezia.it/registra/trasporti-scolastici

Utilizatorul interesat sd depuna o cerere trebuie sa detind o identitate SPID digitala.
Toate informatiile despre locul si modul de aplicare a acreditarilor SPID sunt
disponibile la spid.gov.it/richiedi-spid - a se vedea, de asemenea, Anexa B.

PLATA TRANSPORTULUI
Contributia lunara solicitata fiecarui utilizator este de 23,33 EUR si se datoreaza
integral, chiar daca serviciul este partial utilizat. Se plateste intr-o singura solutie



sau in trei transe anuale.

Plata trebuie sa fie platibila catre: Comune di Venezia - Serviciul de trezorerie
pentru transferurile scolare si poate fi realizata cu un Buletin de cont postal in
contul nr. 11220308 sau prin transfer bancar cu IBAN IT08-A076-0102-0000-
0001-12-20-308.

SCUTIREA DIN PLATA TRANSPORTULUI

Cetatenii care locuiesc in municipiul Venetia, in prezenta unui ISEE actualizat in
valoare de 7.795,44 euro, pot solicita, pana la data de 30 septembrie a fiecarui an, o
scutire totala de la plata serviciului de transport scolar printr-o procedura online
prin accesarea site-ului. din orasul Venetia
https://www.comune.venezia.it/portaleScuole

Utilizatorul interesat sa depuna o cerere trebuie sa aiba o identitate digitald SPID.
Toate informatiile despre locul si modul de solicitare a acreditarilor SPID sunt
disponibile pe spid.gov.it/richiedi-spid - a se vedea, de asemenea, Anexa B.

5) CARTI SCOLARE

SCOALA PRIMARA

Cartile scolare pentru scoala primara sunt gratuite pentru cetdtenii care locuiesc in
municipiul Venetia. Familiile aranjeaza sa le comanda la librarii in mod autonom
pani la inceputul anului scolar. In luna iunie, fiecare institutie de invataimant
publica pe site-ul scolii si in registrul secretarului lista de carti in functie de clasa si
sectiunea de apartenenta a studentilor pentru anul scolar urmator. La inceputul
anului scolar, scoala va oferi familiei un cupon care va fi livrat librariei care a
furnizat cartile care le vor da stampila.

Cuponul stampilat trebuie returnat prompt la scoala.

LICEU /SCUOLA SECONDARIA

Cartile scolare pentru liceele I si II sunt insarcinate cu familiile care le aranjeaza sa
le comand la librarii in mod autonom pani la inceputul anului scolar. In luna
iunie, fiecare institutie de invatamant publica pe site-ul scolii si n registrul
secretarului lista de carti in functie de clasa si sectiunea de apartenenta a
studentilor pentru anul scolar urmator.

Carti gratuite de imprumut: Fiecare scoala are posibilitatea de a oferi studentilor un
anumit numar de carti scolare (in unele cazuri, la prezentarea unui ISEE
actualizat). Este posibil sa se adreseze secretarului institutiei dvs., urmand timpul si
metodele indicate.

Carti folosite "Cartea Tmpotriva cartii": in fiecare an, In prima saptdmana a lunii
septembrie, elevii pot aduce carti scolare folosite pentru a le schimba sau pentru a
gasi cartile necesare.

In cele doui locatii din Mestre si Venetia vor fi intotdeauna prezenti operatori si
educatori ai orasului Venetia, care vor oferi indrumari si asistenta elevilor si



parintilor in gestionarea spatiilor si anunturilor.

Pentru informatii: Biroul de Planificare a Sanatatii, prin Costa Mestre (Venetia),
tel. 0412749658; puteti apela sau trimite un mesaj text la numerele 3483901439
sau 3297508277, prin email activation.risorse(@comune.venezia.it

Voucher regional pentru carti: cetatenii care locuiesc in orasul Venetia, in prezenta
ISEE actualizat, pot prezenta, de obicei, de la 15 septembrie pana la 15 octombrie,
cererea pentru contributia "Buoni Libro e Contenuti Didattici Alternativi" exclusiv
online: http://www.regione.veneto.it/istruzione/buonolibriweb

Livrarea documentatiei necesare poate fi efectuata la birourile Serviciului
Educational Venezia Centro Storico e Terraferma, trimise prin e-mail PEC la
adresa servizieducativi@pec.comune.venezia.it sau prin scrisoare recomandata la:
Comune di Venezia - Departamentul de Dezvoltare Organizationala si
Instrumentala,

Sectorul serviciilor educationale - Viale San Marco, 154 - 30172 Mestre-Venetia.

6) CENTRELE DE VARA / TABERELE DE VARA

Din iunie pana in septembrie, diferite spatii educationale si sportive deschise
orasului sunt deschise copiilor si tinerilor, carora li se permite sd se inregistreze cu
module saptamanale sau saptamanale.

Pentru informatii despre diferitele oferte de oras si despre cum sd va inregistrati,
vizitati: https://www.comune.venezia.it/it/content/centri-estivi

7) BIROU SCOALA MUNICIPALA

Mai jos sunt adresele birourilor in care puteti depune cereri pentru serviciile
scolare municipale sau puteti solicita informatii pentru completarea formularelor:
 San Marco 4084 (Calle Cavalli) din Venetia, marti si joi, 9.00-18.00; Miercuri
2.45-14.45pm, tel. 0412748789/8921;

* Via S. Gallo 32 / A - Lido di Venezia, luni, miercuri 9.00 - 13.00; Joi, 15.00 -
17.00, tel. 0412720501/0514;

* Viale San Marco, 154 - Mestre, luni, marti si joi intre orele 9.00 si 13.00; Joi1 intre
orele 14:30 si 16:30 tel. 0412749041,

* Via Rio Cimetto 32 - Chirignago, luni 9:00 - 12,45 si 14,45 - 16,45; Marti si joi,
9.00-1.00, tel. 0412749944/9964;

* Piazza Pastrello 1- Favaro Veneto, luni 9.00-11.30; miercuri 10:00 - 13:30; Joi
9.00 - 12.00, tel. 0412746657;

* Piazza Mercato n. 54 - Marghera, miercuri si joi, 9.00 - 13.00; Joi 3:00 - 5:00 pm
tel. 0412746323/6324

Pentru informatii puteti contacta birourile prin e-mail:
servizieducativi.terraferma@comune.venezia.it
servizieducativi.csi@comune.venezia.it



ANEXA A: PROCEDURA DE iNREGISTRARE PENTRU SERVICIUL
CANTINA SI ABSENTA COMUNICARII

PRIMA INREGISTRARE

Inregistririle pot fi ficute numai online la www.amesvenezia.it. dand clic pe
REGISTER unde parintele va trebui sa scrie datele.

Este necesar sa aveti un telefon mobil pentru a trimite / primi SMS-uri.

De asemenea, este necesar sa se furnizeze numere de telefon (maximum 4) care
vor fi utilizate pentru a efectua sau a primi comunicari privind serviciul (de
exemplu, comunicarea absentei).

SFAT: notati numerele de telefon ale mamei si tatdlui care pot citi si scrie in limba
italiana.

Cand se Inregistreaza parintele, trebuie sa scrie adresa de e-mail si o parola.

Daca o pierdeti, trimiteti un mesaj text scriind litera "W" la tel. 338 2154951.
Dupa inregistrare, continudm cu inregistrarea fiecarui copil.

Daca nu aveti o conexiune la internet pentru nregistrare la domiciliu, fiecare
parinte poate apela birourile Ames la numarul 0412967220 de la ora 9:00 la 12:00
si face o programare. Si numai dupa ce o face, 1si poate inregistra copilul.
Inregistrarea, cu datele parintelui, trebuie facuti o singura data si este valabila si
pentru anii urmatori sau pentru inregistrarea altor copii.

Dupa inscrierea copilului in serviciul de cantina, mesele sunt rezervate automat in
functie de calendarul scolii si zilele de Intoarcere a clasei participante.

CONFIRMAREA INREGISTRARII IN ANII SUBSEQUENTI

La Inceputul fiecarui an scolar, parintele trebuie sa confirme inregistrarea la
serviciul de cantina prin introducerea pe site-ul www.amesvenezia.it cu acreditarile
(adresa de e-mail si parola) si actualizarea clasei la care au participat copiii si
posibilele schimbari a santierului scolii (de exemplu, trecerea de la scoala primara
la scoala primara). Confirmarea anuala a inregistrarii asigura rezervarea mancarii
si, In special, daca este necesar, continuitatea administrarii dietei speciale.

Orice actualizare sau schimbare de date (numere de telefon noi sau schimbare de
adresd sau scoald) poate fi facutd prin intermediul site-ulut web (utilizand
acreditarile) www.scuole.pastel.it sau comunicata:

telefon 049 7968866

fax 049 9080612

sms 338 2154951

email: scuole@pastel.it

IN CAZUL ABSENTEI COPILULUI SCOLAR, CUM SE COMUNICA CU
FORUMUL SCOALELOR
Daca copilul este absent din motive familiale sau de boald, familia trebuie sa



comunice absenta printr-un apel telefonic efectuat de unul dintre numerele
comunicate In timpul inregistrarii la cantina.

TOATE APELURILE TREBUIE SA FIE OBIECTATE DE LA 18.00 INAINTE
DE ZI INAINTE, LA 9.00 AM DIN ACEEASI ZI

IMPORTANT: Daca parintele nu suna sa avertizeze despre absenta, va trebui
sa plateasca pentru masa.

Cand parintele sund, pentru a avertiza ca copilul lor nu mananca la scoald, nu va
raspunde la voce.

Réamaneti in linie la telefon pana cand auziti semnalul ocupat, ceea ce Inseamna ca
apelul a fost Tnregistrat si apoi masa este blocata.

Dupa acest apel, veti primi un mesaj text care confirma suspendarea mesei.

LIPSA_UNEI ZILE

Daca copilul este absent intr-o singura zi, parintii trebuie sa sune de la unul
dintre telefoanele indicate la inregistrare la acest numar de telefon gratuit:
049.9985161.

Pentru parintii care au mai multi copii decat mananca la scoala:

la momentul inregistrarii, copiii sunt plasati in ordinea varstei (de la major la
minor) fiecdruia corespund unui numar de telefon care trebuie folosit in caz de
absenta

primul copil: 049.9985161

al doilea copil: 049.9985162

al treilea copil: 049.9985163

al patrulea copil: 049.9985195

LIPSA MAIMULTOR ZILE

In cazul in care copilul este absent timp de cateva zile, parintii trebuie si sune de la
unul dintre telefoanele indicate la momentul inscrierii la acest numar de telefon
gratuit: 049.9985164.

Pentru parintii care au mai multi copii care mananca la scoala, trebuie sa
foloseasca numerele corespunzatoare copilului lor (in ordinea varstei de la cel mai
mare la minor):

primul copil: 049.9985164

al doilea copil: 049.9985165

al treilea copil: 049.9985166

al patrulea copil: 049.9985196

ANUNT DE RETURNA DUPA UN ABSENTA LUNGA

Cand copilul se Intoarce la scoald, este necesar sa se apeleze la acelasi numar
utilizat pentru a anunta absenta de la ora 18.00 a zilei anterioare pana la ora 9.00
din ziua returnarii.



PRIMUL ANUL AL GRADINITEI

Pentru copiii care participa la primul an al gradinitei si care nu mananca la scoala
pentru prima perioada, parintii trebuie sa telefoneze si sd avertizeze de o absenta de
cateva zile. Cand copilul incepe sa manance la scoala, el cheama sa avertizeze.

ATENTIE

° Nu va fi considerat apel care are loc in momente diferite decat cele indicate sau
prin numere de telefon neinregistrate.

° In cazul in care absenta nu este raportatd, masa trebuie platitd in continuare si va
fi debitatd in cont.

°Chiar si parintii copiilor care nu platesc timbrele alimentare trebuie s semnaleze
absenta, pentru a evita ca masa sa fie pregatita goald. Pot fi efectuate controale si in
cazul nerespectarii platii meselor neconsumate vor fi percepute taxe.

DEDUCAREA IN DECLARATIA VENITULUI

Din anul 2016, in declaratia fiscalad puteti deduce ceea ce a fost platit intre
01.01.2015 s1 31.12.2015 pentru cantina scolard a copiilor care frecventeaza
gradinitele si primul ciclu de Invatdmant, in limita unui plafon anual anual de 400 €
pentru fiecare elev (artd 15 TUIR, litera e-bis).

Primirea cheltuielilor poate fi descarcata direct de la partea interesata accesand
zona rezervata cu acreditarile proprii.

Notati bine - In chitanta se vor afisa indicatiile referitoare la perioada ianuarie-
decembrie, suma totala platitd de utilizator si numarul de mese consumate efectiv
cu suma relativa.



ANEXA B: PROCEDURA DE iINREGISTRARE A IDENTITATII SPID
DIGITALE

Pentru a inregistra si solicita scutirea de costuri din serviciile scolare si pentru a
accesa servicii publice suplimentare, trebuie sa va inregistrati pentru SPID-Digital
Identitate.

Pentru a solicita si a obtine acreditarile dvs. SPID, sistemul de identitate publica
digitala, trebuie sa fiti de varsta adult.

De ce aveti nevoie

° O adresa de e-mail;

° Numarul de telefon al telefonului mobil pe care 1l utilizati in mod normal;

° Un document de identitate valabil (unul dintre: buletinul de identitate, pasaportul,
permisul de conducere, permisul de sedere); in timpul inregistrarii, este posibil sa
trebuiasca sa le fotografiati si sa le atasati la formularul pe care il completati;

© cartea dvs. de sanatate cu codul fiscal; in timpul inregistrarii, poate fi necesar sa o
fotografieti si sa o atasati la formularul pe care 1l completati.

Ce trebuie sa faceti

Incepeti prin inregistrarea la unul dintre urmitoarele site-uri: Poste Italiane, Aruba,
InfoCert, Namirial, Register.it, Sielte si TIM.

Furnizorii de Identitate (IdP) va ofera diferite modalitdti de a solicita si de a obtine
SPID. De exemplu, daca va inregistrati pe site-ul Poste, veti fi identificat personal

st certificat cu telefonul mobil si puteti contacta orice oficiu postal.

Toate informatiile despre locul si modul de aplicare a acreditarilor SPID sunt
disponibile la spid.gov.it/richiedi-spid
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